
Comunicazione pubblica: 
Grande assente nei piccoli/medi comuni

➔ Il 70% dei piccoli 
comuni è senza ufficio 
comunicazione

➔ Documenti tecnici e 
delibere inaccessibili ai 
non addetti ai lavori

➔ Difficoltà di 
comunicazione e 
coinvolgimento

➔ Assenza di 
rendicontazione su 
sostenibilità e sociale

➔ Disaffezione civica e scarsa informazione

➔ Processi di trasparenza poco efficaci e deboli

➔ Opportunità perse di impatto sociale



Civicall.AI: L’ufficio comunicazione 
digitale per ogni comune

➔ Elabora automaticamente post social, 
comunicati stampa e articoli da 
delibere o PDF.

➔ Crea una newsletter automatizzata per 
coinvolgere i cittadini

➔ Genera card social automaticamente 
partendo dal contenuto delle delibere

➔ Mappa ogni azione sull’agenda ONU 
2030 e ne valuta l’impatto 
automaticamente

➔ Dashboard centralizzata: tutta la 
comunicazione in un unico portale 
gestionaleu semplice da utilizzare



Civicall.AI: Semplifica e potenzia la 
comunicazione del tuo Comune

➔ 4 diversi comuni tra i 120.000 e i 3.000 
abitanti stanno già utilizzando la 
soluzione. Dal comune con 9 
dipendenti a quello con 900.

➔ Quasi 500 delibere sono state 
trasformate in altrettanti contenuti 
di comunicazione.

➔ Riduzione del tempo di 
creazione di contenuti 
del 90%



Casi d’uso e TRL 7

➔ Sangano (TO)
3.000 abitanti

➔ Bergamo (BG)
120.000 abitanti

➔ Osio Sotto (BG)
12.000 abitanti

➔ Curno (BG)
7.000 abitanti

La Piattaforma ha già diversi casi di utilizzo in ambiente reale ed è in rapida 
evoluzione per aumentare funzionalità, stabilità e accessibilità



Uno strumento facile da 
integrare

➔ Conforme alle normative Agid:
Civicall.AI rispetta le normative 
sull’accessibilità, integrando in aggiunta 
plug-in ad hoc che facilitano la fruizione dell 
sito per tutti i cittadini.

➔ Un portale pubblico integrato con il 
tuo sito:
Un portale facile da consultare che si 
aggiorna automaticamente con le 
informazioni condivise ed è raggiungibile dal 
sito istituzionale del tuo Comune

➔ Infrastucture as a Service (Iaas)
Il software può essere adottato in meno di 7 
giorni e la procedura di acquisto prevede un 
canone annuo (anche accorpabile rispetto 
agli avanzi del PNRR).


